= 3 QUE FAZ A
Sao Miguel DIFERENCA

~ ’ ¢ ., : PRESENCA
Q“‘ enpresso

XS

<> Q\% ] DC-e/

RN 06/ABR

\ =\;$ 2026 quué/SéErecisa

9 saber?
” Contribuintes que ja emitem e transportam mercadorias
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Para aumentar a seguranca, a transparéncia e a padronizacdo no
transporte de cargas, foi criado o DC-e (Declaracdo de
Conteudo Eletrénica) e a DACE (Declaracdo Auxiliar de
Conteudo Eletrénica).

Esses documentos reunem as informacOes essenciais da carga
transportada e substituem formularios em papel, trazendo mais
confiabilidade para empresas, transportadores e orgaos fiscais.

@ Importante: a obrigatoriedade que entraria em vigor no
na data 06/04/2026 (segunda-feira).
Até la, a emissdo eletrobnica €é opcional, mas
recomendamos fortemente a adaptacdo antecipada
para evitar problemas futuros.

disponive
Portal do
da Expre:s
Miguel.

Cadastre-se agora no Portal do Cliente!
Clique aqui e veja como é facil.
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( >> O que é o DC-e/DACE?

O DC-e e a DACE sdao documentos eletronicos que

reanem as seguintes informacaoes:

 Remetente e cidade de origem.

» Destinatario e cidade de destino (quando o destinatario
nao estiver cadastrado, é obrigatorio preencher todos os
campos).

* Itens da carga: descricdo, quantidade, peso e cubagem
(ou medidas).

« Valor total da declaracao.

@ Para gque serve?

Essas informacOes sdo utilizadas para fins fiscais e
regulatorios, ajudando a combater irregularidades e trazendo
mais seguranca juridica para todos o0s envolvidos na
operacdo de transporte.

% Exemplo pratico

Se vocé envia mercadorias sem NF-e, devera registrar a
carga por meio do DC-e/DACE para que a operacao seja
reconhecida e validada pelos 6rgdos competentes.

yrmacéo Piblica Informacdo Pablica Informacgédo Piblica Informacdo Publica Informagdo Publica Inforn

42 3361.6666 Q) expressossomiguelcombe ) expressosaomiguel
@ epressosaomigueloficial () Expresso Sio Miguel




enpresso
Sao Miguel

PRESENCA QUE FAZ A DIFERENCA.

( >> O que muda na pratica?

@ Pessoa Juridica contribuinte de ICMS

« Continua sendo obrigatoria a emissdo da NF-e,
conforme o CFOP da operacao.
* Nenhuma mudanca significativa no processo.

Pessoa Juridica ndo contribuinte

» Passa a ser obrigatoria a emissdao do DC-e/DACE
eletronica.

« O processo sera feito pelo Portal do Cliente da
Expresso Sao Miguel (de forma opcional a partir de
06/10/2025, e de forma obrigatoéria a partir de 06/04/2026).

@ Pessoa Fisica

« Também tera a obrigacdo de gerar o DC-e/DACE
eletrénica (sendo obrigatéria a partir de 06/04/2026).

O procedimento deve ser realizado diretamente no
site dos Correios.

-()- Dica
antecipar a adaptacéao evita atrasos,
inconsisténcias e possiveis penalidades.
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( >> Beneficios da
padronizagao

A padronizacao traz vantagens para todos os envolvidos:

Conformidade fiscal

Garante que todas as operacOes estejam em acordo
com a legislacédo, evitando autuacfes, multas e atrasos
por documentacao incorreta.

Mais agilidade e seguranca nas operacodes
de transporte

Com a digitalizacdo, o preenchimento das informacdes
se torna mais rapido, padronizado e menos sujeito a
erros. Isso significa:

* Menos tempo gasto com conferéncias manuais;

« Reducdo de divergéncias entre transportador,
remetente e destinatario;

e Maior rastreabilidade e confiabilidade dos dados
durante todo o trajeto.
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Reducao da burocracia

O documento eletrénico substitui formularios impressos
e processos manuais, simplificando etapas que antes
eram repetitivas e demoradas.

Dessa forma, as cargas circulam com documentacao
clara e facilmente acessivel pelos 6rgaos fiscais.

Eficiéncia operacional

A integracéao eletronica favorece a coleta e o transporte,
tornando a operacdo mais previsivel e organizada.

Atencao

contribuintes que ja

emitem e transportam
\( mercadorias com NF-e

ndo terdao qualquer
impacto em seu
processo atual.

.
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( >> Passo a passo
para se preparar

@ Verifique sua categoria

Confirme se sua empresa € contribuinte ou ndo do
ICMS.

@ Adapte seus processos

» Se vocé ja emite NF-e: nada muda.

« Se ndo emite, prepare-se para gerar o DC-e/DACE
eletronica.

@ Cadastre-se no Portal do Cliente

Acompanhe as novidades no Portal do Cliente da
Expresso Sao Miguel.

@ Faca testes antecipados

Embora a obrigatoriedade entre em vigor somente em
2026, a Expresso S&do Miguel elaborou esta cartilha para
apoiar sua adaptacdo. Quanto antes vocé iniciar as
emissOes neste formato, mais agil e fluida sera a sua
adequacao.
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( >> Portal do Cliente
Como se cadastrar

' S
Na péagina inicial,
‘

clique sobre a aba

ONDE SEU NEGOCIO —— — “Area do cliente”.
Acesse o site ESTIVER, ESTAMOS 72

www.expressosaomiguel.com.br PRESENTES - — ffgggg’q fo

§ naT

do Portal do Cliente e siga
0s préximos passos.

Acesse a “Area Restrita” J »

NOSSC
I /
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>> Portal do Cliente
Como se cadastrar

eNPressO | prenca
s&?Miguel a3 oorencs

Néo tenho cadastro no
Portal do Cliente!!
Clique sobre

“Nio tenho cadastro” = ==

para inserir as

informacdes necessérias.jT-——

M beeee bt s

[ — - A

Informe o CNPJ da
empresa (somente
nameros).

Marque essa opgéo apos tomar
conhecimento do termo de
politicas de privacidade, em
seguida clique em “Préximo”
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>> Portal do Cliente
Como se cadastrar

Ao informar o CNPJ da
empresa na pagina anterior, as
informacdes cadastrais terdo o

preenchimento automatico.

Todos 0s campos que contem
(*) sdo de preenchimento

obrigatorio. )
Confira os dados

preenchidos e em
seguida clique em
"Préximo”.

Atencdo

=

Atencdo: Caso seja exibida a mensagem informando que ja
existe um cadastro vinculado ao raiz do CNPJ utilizado, prossiga
com o processo até a finalizacdo e realize a confirmacdo de
segurancga enviada para o seu e-mail. Se vocé néo tiver acesso ao
administrador do perfil em nosso Portal do Cliente, entre em
contato com o seu vendedor, que esta preparado para apoiar na

aprovacao.
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>> Portal do Cliente
Como se cadastrar

 —————— e~ - -—r 8"

2- Cadastre seu
e-mail, que servira
como Login no
acesso ao Portal.

1- Informe o nome do usuario, que
teréd o acesso a plataforma.

3- Cadastre sua senha.

E necessério conter no minimo 6
caracteres, com letras, nimeros ou
simbolos .

4- Confirme sua
senha e clique em
“Enviar”

Cadastro enviado! Agora € so
acessar seu e-mail e clicar no
link para ativar sua conta.

Infarmocio

Importante: Se este for o primeiro
cadastro para o CNPJ informado,
ele sera definido como
Administrador da conta, com
responsabilidade sobre acessos e

validagdes dos demais usuarios.
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>> Portal do Cliente
Como se cadastrar

B el T

Pors

L il »1 - ™~

A B p——— P w— ——
-~ » - . -r Pown . v de el Al % Wi & ot - .
otiasd Bhesalis, B HOTMOM o5% 00 Snaats (i A e Camumid @0 40 Sastst ¢ (e Para validar sua conta,
- clique no link para

it S0, Sls L fTnie stu £ S concluir.
- - o e - T - TPy OGN 2 L BEA RS el s
LS e s ttrae. ! " -

Parabéns, seu cadastro foi
concluido.

Clique em “Voltar”, para fazer
0 primeiro acesso ao Portal.
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>> Portal do Cliente
Como se cadastrar

ENPressO | prenca
SE)épMiguel o S terencs

Digite o Login, “e-mail”
informado no momento

do cadastro.

M e bt

Clique em “Enviar
q
cédigo”

Codigo de scesie - Portal do Clante BSM 5 Beerek sote stned

Vst 300 T TP § 0 S tam et <3 D) % bepoedw & Mecpoedu s tode Dnsrete

s @ Ao EHRACHIN

1 A procidade

Codigo de verificagio

e

Acesse sua caixa de
e-mail e localize a
mensagem enviada pelo

Portal do Cliente com o (@) cc’)digq tem valida}de
codigo de verificagdo. de 15 minutos. Apgs
it L esse periodo, sera

~ necessario solicitar um

novo.
- eparcec ~ tcanshe J

©XPreSSO | rresenco que

@ Sao Miguel | fox o aerenca

Digite o codigo recebido
no campo indicado na
tela de acesso para
concluir o login.

USE 0 (60N)0 D030 (O BCessdr O Pomal 00 Cere

Clique em avancar para
acessar o Portal do
Cliente na integra.
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>> Portal do Cliente
Como se cadastrar

Cadastro concluido com sucesso!

Agora vocé tem acesso a todas as
funcionalidades do nosso portal e pode
acompanhar suas mercadorias, solicitar
servicos e gerenciar suas entregas de
forma pratica e segura.

@ Importante: a obrigatoriedade
entra em vigor em 06/04/2026. A
partir dessa data, a emissdo
eletrbnica sera obrigatéria, sendo
recomendada a adequacgéo
antecipada para evitar impactos

operacionais.
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COMO
EMITIR DC-E

OU CONSULTAR
DECLARACOES JA
EMITIDAS
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( > )Tela de Consulta ou Emissao
de Novas DC-e

0  Cotogtody Fule 01/10/200% o RS o frento pf Anosear - howvo 4+

Agdes Stovas Woumero Secn [ Destisonarie = Voumes Peso Cabager ctal Chave
Ay Mo
2 Peviedo v Entrege Lnas Do plggra. 8+ e
b 1) DRCKHTHOM HOMII0)
O Dowsons Clg (OLTTF
B Fossbogs
" Aiwes AA‘"

@ Para emitir uma nova DC-e, basta clicar em 'Novo'

Novo DCe - Declarogéo de ContoGdo Eletrénico

Fonicizatees
TN LD
yeirmese v .
Responsdvel pelo Frote *
®) Rormwtents () Owstirutario
Rervtene Destinaniels
= s Ol

e 2 )

Na tela de criacio de uma nova declaracdo, insira o0s
participantes.
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Atengdo!

A OCe {DeCarg 00 0 COMEUOD BmOnics] 10m Como LEEIVD 0 IMEINtag00 o UM Modeo
NOCHNG! 0o JCIrog00 co COMELTO e trico, Weondo substitur a sistematica de uilaogdo 40
dociorogto de onteddo em popel mebormndo o vishiEicade dessa deckrogoo » permisnda, oo
MEENO IMEG. 0 BEMPCRhaMento W Inmpes fecd cos aperagies. Mot imormopies sobre o DCe
VOO pode srcorss: no Porksl o DCe' cu com © sew tontodor,

Contoeme sy reguiamentn @ DOs NGO a8td slagvel O 1OCCE oF POTBCEGTTING

POt Blancer © regulcr i 3 DCU NOAst Orebierli $310 predaaon CEanis Dord Heul sy emeasdo
POAMD SONINEE Pesson Juridien NAO CONTRIBUINTE ¢ 0070 CONKID &7 MOS0 COBMYD SO
0PI NOO 50 NQUOTID

Caso haR SGUIMGE INCOMUITIRIONG €17 NORS0 CONASID VOod POAE SOLTtr 0 OUopdD B0 LOJOSID
N0 9.0 UNidode 3e Aendiments ou S00°RON00 JUTOVEE 40 Menu “Atendimento oo Clene

Este aviso aparece caso a empresa nao esteja enquadrada para
a emissao do CTe.

Nova DCe - Doclarogoe de Sontedde Blotrénica

o o
Adimar e
v e . Y™
ek amaen 0n T ubegers |Opemea | T e adint & Gt
Mooz do deckoragéo
- D i el oen gl g ) - a— - -v e -
0 ° 0.0000Xg 0.0000m' RS0.00

Esta € a tela de dados da carga.
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Wova DCe - Decliorogdo de Cantetdo Bletrinica
———

» Fetcparnas

- e . [T,

- St G MOt ———

— " — Ceeteme " —

A—n .

OF' e G e M- T —

e Ceme—
o e ¢

e —— - - - — R et - —— e— -
1 1 050000y ‘umprimmaiions GOIGE MY Sesiiunsnn o {15 100,00
L Opgows oe Procecsaments
B et TACH jr v iy o b 8w~ ML - S dsiad

@ A ultima aba apresenta um resumo da DCE.

0/08/2025 O  30/09/2035 O Autorizodo -
0 Docx {0 fint 4o o
L OO0 oo T
i do
Declaragoes
Agles Stotus Namere Série Ermiselo | Destinatario itens Volumes Poso Cubagem Total Chave
Doesada e 2utonzodo
Unhos por poging: 25 = lae)
| Declarogdes ancontrackas

WV,

Por fim, utilize a tela inicial para executar as seguintes acoes:
copiar, cancelar, visualizar o PDF, imprimir ou enviar por
e-mail.

©®©
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(—> ) Perguntas Frequentes
(FAQ)

@ Quem deve emitir o DC-e/DACE?

Pessoas juridicas ndo contribuintes e pessoas fisicas
gue transportam cargas.

Qual a diferenca entre DC-e e DACE?

O DC-e é a versao eletronica principal, e a DACE é o
documento auxiliar que acompanha a carga impressa,
guando necessario.

O que acontece se eu nao emitir apos
06/04/20267

A carga podera ser considerada irregular, sujeitando-se
a retencoes e multas.

E quem ja emite NF-e?
N&o precisa se preocupar, pois ja atende as exigéncias
fiscais.

Mais duvidas?
Entre em contato com a unidade mais préxima e conte
com nosso atendimento.

Mais informacoes
Portal Expresso Sao Miguel

(®) Ajuste SINIEF ne 05/21 - legislagao

completa sobre a obrigatoriedade Leia 0 Ajuste SINIEF
n° 05/21 na integra.



https://portaldocliente.expressosaomiguel.com.br/
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